Ders 4 Sorular
1. Kaynağını ve hedefini insanların oluşturduğu iletişime …………. iletişim denir ifadesinde boş bırakılan yere en uygun kavram aşağıdakilerden hangisidir?
a. Kişilerarası
b. Sözlü
c. Sözsüz
d. Bireysel
e. Örgütsel 
2. Sözlü iletişim sürecinde temel öğe aşağıdakilerden hangisidir?

a. Dil

b. Kaynak

c. Alıcı

d. Mesaj

e. Kanal

3. ………………….duygu, düşünce ve beklentilerimizi görsel ve işitsel öğeler aracılığı ile karşımızdakine dil aracılığıyla iletmektir ifadesinde boş bırakılan yere aşağıdakilerden hangisi gelmesi gerekmektedir?
a. Etkileşim
b. Dinleme
c. Konuşma
d. Alıcı
e. Mesaj
4. Aşağıdakilerden hangisi iyi bir konuşmacıda beklenen nitelikler arasında yer almaz?

a. Konuşma eylemini oluşturan fiziksel öğelerin önemini bilir
b. Kendisini ve konusunu iyi hazırlar
c. Tanımlar, örnekler, açıklamaları tekrarlar ve görsel yardımcılarla destekler
d. Gözlem gücü gelişmiştir
e. Konuşmasını hızlı bitirmeye çalışır 

5. Aşağıdakilerden hangisi bir öğretmenin sınıfta konuşurken dikkat etmesi gerekenler arasında yer almaz?
a. Konuşma kaygısı ve korkusu

b. Öğrenme ve öğretme ortamının düzenlenmesi

c. Dersin dikkatli planlanması

d. Konferans tekniğinin diğer yöntemlerle birleştirilmesi

e. Fiziksel öğelerin düzenlenmesi

6. I. Konuyu ilginç bulmamak
II.Konuşanda kusur bulmaya çalışmak


III.Konuşmadaki bazı noktalara aşırı duyarlılık göstermek


IV.Dikkatin kopması


Yukarıdaki ifadeler aşağıdaki kavramlardan hangisini etkilemektedir?

a. Konuşma

b. Dinleme

c. Düşünme

d. Değerlendirme

e. Kodlama

7. Öğrencilerimizi dinlerken aşağıdakilerden hangisinin yapılmamasına dikkat edilmelidir?
a. Göz teması kurulmalı

b. Beden dilini doğru kullanmalı

c. Tekrarlar yapılmamalı

d. Ara sıra sorular sorularak konuya açıklık getirilmeli

e. Öğrencinin gerçekten söylemek istediğini iyi anlamalı
8. Aşağıdakilerden hangisi yazılı iletişim arasında yer almaz?

a. Kurum içi periyodik yayınlar

b. Mektuplar
c. Çalışma raporları
d. Broşür
e. Jestler

9. Aşağıdakilerden hangisi sözsüz iletişimin işlevleri arasında yer almaz?

a. Söylenen sözleri tekrar eder
b. Sözcüklerin yerine kullanılır

c. Söylenen sözleri vurgular

d. Sohbetimizin akışını düzenler

e. Konuşulanları yalanyamazlar

10. Aşağıdakilerden hangisi sözsüz iletişimin öğelerinden biri değildir?

a. Beden duruşu

b. Yüz ifadeleri

c. Söyleyiş tarzı

d. Dokunma

e. Sözcükler

